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Une récente étude
commandée par
I'association « Produit en
Bretagne » parie que les
évolutions sociétales et
climatiques pourraient
conduire la Bretagne a
devenir la premiére
région touristique de
France d'ici & 2030,
devant le Sud de la

France.

Cette attractivité renforcée générerait 20 000 emplois
supplémentaires et un gain en PIB de 0,8 Md<€ pour la

région.

Pour accompagner cette évolution, Concarneau
Cornouaille Agglomération (CCA) avait déja profité
de la loi NOTRe pour repenser son action
touristique. Des quatre offices de tourisme (OT)
communaux, elle a décidé d’en créer un seul en 2020
sous la forme d'un EPIC qui permet d'associer les
professionnels du tourisme et les élus
communautaires dans un esprit partenarial et en
toute sécurité juridique. Cette prise de compétence
par 'agglomération ainsi que la fusion des entités
historiques a permis une montée en gamme de
I'ensemble des bureaux d’information touristiques
(BIT) en prenant appui sur I'expertise notamment
de I'ancien OT de Concarneau, déja classé en
catégorie |. La phase finale de ce travail sera

I'harmonisation a I'échelle communautaire de la taxe

de séjour versée de droit a I'OT.

Au-dela de la structuration administrative, il s'agit
de faire profiter I'ensemble du territoire des flux
touristiques « naturels » que drainent les
communes cétiéres & forte renommée, en
permettant I'’émergence d’'un tourisme « vert »
notamment sur l'arriére-pays. La crise sanitaire
nous conforte dans cette volonté car elle traduit
I'appétence des clientéles pour un retour & la

nature et a 'authenticité.

Pour accompagner ce mouvement probablement
durable, CCA a lancé plusieurs chantiers et
réflexions. Tout d’abord, I'élaboration d'un plan
communautaire de randonnées pour optimiser le
riche potentiel du territoire. Ensuite, en lien avec la
destination Cornouaille, CCA participe aussi a la
rédaction des schémas cornouaillais des aires de
services vélo et d'accueil de camping-car. Enfin,
'agglomération souhaite se doter d'une stratégie
globale qui permettra de répondre aux enjeux et
défis du tourisme local de demain : les transitions
numériques et environnementales, les nouveaux
modes de consommation etc., en s'appuyant sur les
atouts d'un territoire entre terre et mer: un
patrimoine naturel et culturel varié, et surtout sur
les savoir-faire des hommes et des femmes qui le

font vivre au quotidien.

Michel LOUSSOUARN
Vice-président de Concarneau Cornouaille
Agglomération en charge de I'économie et du

tourisme




Un territoire d'exception !

Nous avons la chance de
pouvoir partager avec les
visiteurs des lieux
emblématiques porteurs
de notoriété et d'images,
un environnement naturel
varié promesse
d'expériences uniques,

une ambiance de vacances

toute I'année.
Les offres d’hébergements, les équipements de loisirs
et les activités sportives sont nombreuses pour faire

du séjour une vraie parenthése.

Nous comptons déja une clientéle importante,
puisque le tourisme, qu'il soit balnéaire ou culturel,
est bien ancré dans les habitudes de vie. Le
développement des courts séjours a favorisé l'accueil
des excursionnistes venant des grandes villes de
proximité : Brest, Rennes, Nantes... et méme Lorient

ou Vannes.

Dans le cadre de la création d'un Office de Tourisme
communautaire unique, nous devons repenser la
stratégie touristique afin qu'elle soit commune au
territoire, qu'il y ait un véritable échange entre les
sites incontournables et les plus intimistes, entre le
littoral et le rétro littoral, entre les prestataires

d’activités « grand public » et les activités durables.

il CHRISTIAN DAUTEL

Aujourd’hui, nos objectifs sont les suivants :

~ Renforcer l'attractivité de notre territoire.

~ Améliorer sa notoriété.

~ Valoriser ses atouts et ses offres.

~ Développer l'itinérance et les déplacements doux
tant pour les visiteurs que pour les habitants.

~ Trouver un équilibre entre développement
touristique et vie quotidienne pour une
cohabitation intelligente entre touristes et

résidents.

Le tout jeune Office de Tourisme communautaire
va dans un premier temps faire valoir ses
compétences en répondant aux obligations de la
marque Qualité Tourisme puis de la catégorie |,
preuve de la qualité de ses services. Ensuite, un
travail de réflexion sur la communication et le

marketing sera la priorité.

Bonne lecture,

Christian DAUTEL

Président de I'Office de Tourisme Communautaire




~ CARTE TOURISTIQUE DE CONCARNEAU A PONT-AVEN
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~ CONCARNEAU CORNOUAILLE AGGLOMERATION

Chiffres clés

1 CENTRE DE THALASSOTHERAPIE
Q COMMUNES
SMA 50 575
IH\TIH\ HABITANTS 17 LoreLs
371 kM 2 3 CAMPINGS

2 RESIDENCES DE TOURISME
2 VILLAGES VACANCES

e 1 ViLLe DARTET B HISTOIRE 47 446 | i7s ToURISTIQUES
1 STATION CLASSEE DE TOURISME
’ 1 ComMMUNE TouRISTIQUE e

1 ViLLE «LES PLUS BEAUX DETOURS DE FRANCE»

4

O 38KM Dt cHTES

32 PLAGES
SENTIERS DE

+DE 250KM RranDONNEES

1 Voie vERTE N7
1 VELoRrROUTE N°5

[/

n 2 MUSEES DE FRANCE
1 CuATEAU VISITABLE

| #
MELGVEN
LINCONTOURNABLE
#, s # EGLISE SAINT-PAUL-
TREGUNC ROSPORDEN ET-SAINT-PIERRE

PLEIN LES YEUX A LA CROISEE DES CHEMINS

) Une des nombreuses
A LA PLAGE DE DON

i églises et chapelles

a découvrir sur les pas
d'un patrimoine religieux
remarquable.

Au coeur de la nature,

a pied, & vélo, les sentiers
offrent une parenthése
au grand air.

Les jolies plages de sable
fin pour le plus grand
bonheur de tous !

# i
# PONT-AVEN | ELLIANT
TOURC'H L'ANCESTRALE CURIOSITES GASTRONOMIQUES

LES AUTHENTIQUES TALENTUEUSE ET PARTAGE DU TERROIR

De la fleur du pommier

a la dégustation du cidre,

le savoir-faire artisanal vous
rend complice de ses secrets.

Le long de lAven,
alternent chaos rocheux
et moulins & eau dans

Rendez-vous avec

les producteurs locaux :
maraichers, fromagers,
éleveurs...

une ambiance bucolique.
SAINT-YVI #
L'INGENIEUSE #
TABLE D'ORIENTATION CONCARNEAU
A 168 m au-dessus du NEVEZ LA VILLE CLOSE,
TEMPS SUSPENDU MAJESTUEUSE

niveau de la mer s'ouvre
devant vous un panorama
exceptionnel sur

la Cornouaille.

Les villages de chaumiéres llot blotti dans une anse,
témoignent de la richesse

du patrimoine bati.

la Ville Close est le

berceau de la cité.




~ LE DIAGNOSTIC TOURISTIQUE

Les éléments qui caractérisent notre identité touristique et composent I'image du territoire.

# LES ACCES

1 GARE A ROSPORDEN

2 AEROPORTS A QUIMPER ET LORIENT

3 SORTIES DE VOIE EXPRESS

D)o pROFIL________________

0l g’ UN TERRITOIRE DE GRANDE NOTORIETE
4 répondant aux aspirations actuelles des
consommateurs : nature, grand air, espace,
authenticité, climat, circuits courts...

- DES TRADITIONS FORTES ET DES
| SAVOIR-FAIRE

! reconnus exprimant la Bretagne.

¥ UN TERRITOIRE SITUE EN FINISTERE
département ayant une image de paysages
littoraux exceptionnels, de terre de marins, de
fétes et festivals...

D)o GEOGRAPHIE

#f LE TERRITOIRE EST COMPOSE DE 9 COMMUNES

définies comme des « hotspots » de la région
Bretagne : Concarneau et Pont-Aven.

2 COMMUNES A FORTE NOTORIETE

COMMUNES SITUEES LE LONG DE LA RIVIERE

DE L'AVEN caractérisées par de magnifiques
paysages bucoliques : Névez et Pont-Aven.

bordées de plages et de criques face & l'océan :
Concarneau, Trégunc et Névez.

COMMUNES SITUEES EN ARRIERE-PAYS
traversées, pour certaines, par |a voie verte n°7 reliant
Concarneau & Roscoff et permettant de développer
I'offre de randonnée pédestre, cyclo et équestre déja
trés présente sur ces communes. Les étangs de
Rosporden et les rivieres de |'Aven et du Jet
présentent une diversité d’expériences en lien avec le
tourisme halieutique.

3 COMMUNES LITTORALES

COMMUNES RICHES EN TRADITION ET
SAVOIR-FAIRE

fortes d'une gastronomie, d'un artisanat d'art, de fétes
et de festivals remarquables...

O




~ LE DIAGNOSTIC TOURISTIQUE

UN OFFICE DE TOURISME

COMMUNAUTAIRE MARQUE
Q QUALITE TOURISME™
E ET EN DEMANDE DE LA
CATEGORIE 1.

UNE DYNAMIQUE
TOURISTIQUE FORTE
AU NIVEAU REGIONAL,
DEPARTEMENTAL ET
CORNOUAILLAIS. T

Des MARQUES RECONNUES
BR=ETAGN= CREEES AU NIVEAU DE LA REGION

TOUT OU DU DEPARTEMENT.
commence

enFINIST=R=

MNP CHIFFRES CLES DU TOURISME BRETON

i
R 57 600 L e

1,7 MILLIONS
de lits touristiques (24% de lits marchands)
et 99,7 millions de nuitées.

’ 12,8 MILLIONSdetouristes

2l

UN PATRIMOINE BATI RARE
une ville fortifiée, des constructions en pierre debout
(unique en France), des villages de chaumiéres, des
moulins & marée.

#

# UNE HISTOIRE ARTISTIQUE RICHE ET
CELEBRE

Gauguin et I'école de Pont-Aven.

UNE OFFRE CULTURELLE ET ARTISTIQUE DE
QUALITE

2 musées de France: le musée de Pont-Aven et le
musée de la Péche & Concarneau.

+

UNE VILLE D'ART ET D'HISTOIRE

LA QUASI-TOTALITE DES SPORTS NAUTIQUES

pour tous les niveaux.

UN CHOIX DE PLAGES

pour toutes les envies

UN CENTRE DE THALASSOTHERAPIE

DES SENTIERS STRUCTURANTS

le chemin des douaniers GR34 et la voie verte n°7,
ancienne voie ferrée traversant le Finistere de
Concarneau & Roscoff en passant par Rosporden.

# H # HH

UNE CAPAgITé D'ACCUEIL IMPORTANTE ET
DIVERSIFIEE

représentant prés de 50 000 lits touristiques.

H

PONT-AVEN et CONCARN’EAU classés
dans LES 10 LIEUX EMBLEMATIQUES
DE BRETAGNE par le CRT.

Chiffres clés de 'enquéte REFLET 2016
Destination Quimper Cornouaille

2,3 MILLIONSdetouristes
+ DE 1 MILLION de visiteurs

en Ville Close




~ PORTRAIT DU TERRITOIRE

S

D) COMMENT SE DEMARQUER DES TERRITOIRES VOISINS ?

A
Le FINISTERE bordé par 3 mers compte 1200 km de céte, le territoire de Concarneau Cornouaille Agglomération en

affiche quant & lui 38 km.

CONCARNEAU situé le long du littoral, est la

3°me ville du Finistére classée Station de Tourisme.

~ o~
20 000 VILLE D'ART ET
HABITANTS D’HISTOIRE

la Ville Close, patrimoine béti
accueille plus de 1 million
de visiteurs par an.
~nN P

UN patrimoine UNIQUE

PORT DE PECHE

d'importance européenne.

CHANTIERS DE CONSTRUCTION
NAVALE

de renommée internationale.

SITES CULTURELS

musées, chateau.

MUSEE DE LA PECHE

classé Musée de France.

PLAGES ACCESSIBLES

du centre ville.

STATION THALASSO BRETAGNE

PORT DE PLAISANCE

en coeur de ville.

EVENEMENTS NAUTIQUES

de grande envergure.

FETES TRADITIONNELLES

festival des Filets Bleus,
plus de 100 ans d'existence.

Une ville moyenne entiérement tournée vers
la mer bénéficiant d'une activité économique

TOUTE LANNEE.

PONT-AVEN, commune célébre dans le monde

entier grice & Gauguin et les Nabis qui y ont créé
« LU'Ecole de Pont-Aven ». La culture est trés présente
gréce au musée de Pont-Aven et aux nombreux artistes
qui y résident. La gastronomie tient une place
importante, la réputation des célébres galettes de
Pont-Aven n'est plus & faire.

UN patrimoine
D EXCEPTION

LE LONG DE LA RIVIERE
DE L'AVEN
paysages bucoliques.

MUSEE DE PONT-AVEN

classé Musée de France.

MOULINS ANCIENS

le long de la riviére.

CIRCUITS A THEME BALISES

USINES DE FABRICATION
TRADITIONNELLE

de galettes et de palets.

Cité inscrite dans « LES PLUS BEAUX
DETOURS DE FRANCE »

Une cité de caractére qui attire les visiteurs
excursionnistes ou touristes

TOUTE LANNEE.




~ PORTRAIT DU TERRITOIRE

Entre Concarneau et Pont-Aven, les communes de
I /4
TREGUNC et NEVEZ sont les stations balnéaires du

territoire. La commune de Névez adhére au réseau
Sensation Bretagne. Ce réseau est un expert du
tourisme littoral breton. Sa valeur ajoutée est la
mutualisation des moyens pour la promotion et la
communication des stations touristiques littorales.

UN PATRIMOINE NATUREL
D'EXCEPTION

32 PLAGES

de sable blanc et fin.

UNE MULTITUDE DE SPORTS
NAUTIQUES

DES SITES NATURELS
classés Natura 2000.

DES SENTIERS DE RANDONNEES
dont le GR34.

DES PHARES

DES PORTS DE PECHE COTIERE

(vente directe).

Un littoral qui abrite une MULTITUDE de
plages, de ports de péche et de plaisance face &

I'océan. Des paysages aux couleurs changeantes

suivant les saisons de |'ANNE,E.

ROSPORDEN, porte d'entrée du territoire via le train,
est la 2% ville de l'agglomération. Les étangs aux
berges aménagées permettent aux visiteurs de goliter
aux joies de la péche.

\ / ) ETANGS LABELLISES

N;;/,,rw « Parcours Famille »

s/\ ///

= )
;J/\ SENTIERS DE RANDONNEES

/ dont la voie verte n°7, ancienne voie de
3= chemin de fer aménagée pour les
cyclistes et les piétons, qui connait
une fréquentation exponentielle.

HEBERGEMENTS EN LOCATIFS
ET CHAMBRES D'HOTES

le long de la V7 permettant l'itinérance.

Le territoire compte une VARléTE’ de
paysages qu’ils soient & tonalité bleue ou verte.
Les communes rétro littorales ont su préserver
leur environnement. Les NOMBREUX
sentiers de randonnées pédestres et cyclos

parcourent la campagne verdoyante.

Les communes de SAINT-YVI, TOURC’H, ELLIANT
et MELGVEN sont le poumon vert du territoire. Les
activités de randonnées pédestres, cyclos ou équestres
sont privilégiées. Les marchés valorisent les
commercants favorisant les circuits courts. Le
patrimoine religieux, chapelles, croix, calvaires et le
patrimoine  vernaculaire, fontaines, lavoirs.. se
découvrent au coin des chemins.

RIVIERES, ETANGS

CIRCUIT DES CHAPELLES

MISE EN TOURISME
de la chapelle de la Trinité & Melgven.

SENTIERS DE RANDONNEES
inscrits au PDIPR.

MARCHES DE PRODUITS LOCAUX.

ATELIERS DE FABRICATION

de crépes et gateaux bretons.

EXPLOITATIONS AGRICOLES
vergers de pommes & cidre, maraichers
issus de |'agriculture biologique...

I4
LAUTHENTICITE du territoire se dévoile
en prenant le temps de le parcourir dans sa
globalité.



~ PORTRAIT DU TERRITOIRE

%)))) o COMMENT DEFINIR LE TERRITOIRE TOURISTIQUE DE CONCARNEAU CORNOUAILLE AGGLOMERATION ?

# CULTUREL

patrimonial et artistique

#NATUREL

iodé et verdoyant

# PAISIBLE

serein et harmonieux

# GOURMAND

sucré et salé

Ces TRAITS DE CARACTERE sont renforcés par des
équipements, des aménagements, des prestations de
services et intégrés & la communication envers les
clientéles. Les offres sont nombreuses et peuvent
répondre & un large panel de visiteurs. Pour étre
entendu, le discours doit étre commun et porté par tous
les acteurs du tourisme mais également les habitants
qui sont de vrais ambassadeurs. Les outils de
communication doivent étre le reflet de la personnalité
du territoire, les images et les contenus éditoriaux de
grande qualité. Lorsque tous ces éléments seront
réunis, la visibilité du territoire et la promesse
d’expériences uniques participeront a la réputation et

a la notoriété de la destination.

#SPORTIF

slow et fun

#FESTIF

contemporain et traditionnel

# ACCUEILLANT #UNIQUE
convivial et bienveillant
........................................................................ >

Des visites UNIQUES d'un patrimoine
JEXCEPTION quil soit culturel ou
naturel. Des activités et équipements
MULTIPLES et DIVERS accessibles
TOUTE LANNEE. Un concentré

dAUTHENTICITE sur 371 kma.




~ LES CIBLES PRIORITAIRES

LES FAMILLES

Présentes sur le territoire toutes les vacances scolaires et plus
particuliérement les congés de printemps et d'été, elles sont a la recherche
d'activités « outdoor » balnéaires ou sportives, consommatrices
d'équipements de loisirs et d'activités nautiques. Public privilégié des fétes

et festivals.

~nNo
LES SENIORS

Disponibles toute I'année, ils privilégient les
ailes de saison, voyagent en couple ou en
groupe. lls fréquentent les lieux culturels et
plébiscitent les excursions maritimes, sans
oublier une affection particuliére pour la
randonnée pédestre. Une tendance croissante
de cette clientéle : l'itinérance en
camping-cars.

LA CLIENTELE
DE PROXIMITE

Pour un break ressourcant, cette clientéle profite
d'une météo favorable pour couper du quotidien a
moins de 3 heures de route. Clientéle ayant bien
souvent des attaches familiales, propriétaire d'une
résidence secondaire ou d'un mobil-home dans un
hébergement de plein-air.

~nN
LES COUPLES CSP+

Originaire des métropoles, cette clientéle
privilégie le territoire pour des courts séjours
(week-end et ponts). lls aiment se faire plaisir
et fréquentent les hotels et restaurants haut
de gamme. Le bien-étre est au centre de leur
préoccupation, ils sont sensibles & la
programmation culturelle et fonctionnent au
coup de ceeur.

nN
LES « NOMADES »

De plus en plus présents sur le territoire, ils
favorisent les déplacements doux et
empruntent la V7 ou le GR 34. lls
affectionnent les hébergements d'étape et
privilégient les activités de grand-air.




~ LA STRATEGIE

4 AXES DECLINES EN ACTION POUR UNE « MISE EN TOURISME » DU TERRITOIRE
CONCARNEAU CORNOUAILLE AGGLOMERATION DANS UN SOUCI D'EQUILIBRE ENTRE

ECONOMIE ET ENVIRONNEMENT.

))))]

DEVELOPPER ET RENFORCER L'OFFRE
TOURISTIQUE DANS LE BUT DE REPARTIR LES
FLUX DE VISITEURS SUR L'ENSEMBLE DU
TERRITOIRE.

2l

FAIRE DU TERRITOIRE UNE VERITABLE
DESTINATION TOURISTIQUE.

%CNCARNLCAU E SONGARIERY
APAINT-AVCIN AB\UNT-AVCN

& ACCOMPAGNER la diversification et la
montée en gamme des offres touristiques du
territoire : marque, label, classement.

&9 FAVORISER le développement
d’hébergement insolite tout en confortant
I'économie de l'offre existante.

~nNy CREER et mettre sur le marché des
produits thématiques.

A& PARTICIPER & la réflexion sur le
« schéma d’accueil et d'aménagement d’aires
de camping-cars en Cornouaille » (étude
menée par Quimper Cornouaille
Développement) et mettre en place une
stratégie territoriale afin de garantir un
stationnement approprié aux besoins des
camping-caristes.

& ELABORER une stratégie marketing en
mettant en valeur les richesses de la globalité
du territoire : 3 thémes valorisant des
promesses d’expériences uniques et 2 thémes
valorisant des offres liées au patrimoine
culturel immatériel.

& CREER une identité visuelle et éditoriale
correspondant au territoire.

A& RENFORCER les synergies entre les
acteurs touristiques.

& METTRE EN PLACE des ouitils
d'observation et de mesure de la performance
du territoire.




~ LA STRATEGIE

o

2l

DEFINIR UNE STRATEGIE DE DEVELOPPEMENT # Participer au schéma régional des aires
TOURISTIQUE DURABLE. : d’'arrét/péles de services cyclotouristiques sur
le territoire de la destination Cornouaille
en lien avec  Quimper  Cornouaille
Développement. Développer une offre
cadencée de podles de services.

&P FACILITER les déplacements doux sur le
territoire :

# Favoriser le développement du
cyclotourisme et des mobilités douces : VTT,
aménagements cyclables sur l'ensemble du
territoire.

# Aménager de nouveaux itinéraires
cyclo-randonnées, pédestres et équestres.

& METTRE EN PLACE une charte
d'engagement environnementale et
encourager les hébergeurs & se lancer dans
une démarche de certification
environnementale engageante (éco label
européen ou green globe).

& BATIR une réelle stratégie touristique
dans laquelle s'inscrit le circuit court et
soutenir I'économie de proximité a travers la
promotion et la valorisation des activités
d’agriculture, des petits commercants et
artisans.

2l

AMELIORER L'EXPERIENCE CLIENT. . # DEFINIR un schéma daccueil et
d’'information touristique a I'échelle du

territoire reprécisant les modalités d’accueil
physique et distant pour toutes les clientéles.

A& METTRE EN PLACE des outils

d'observation et de mesure de la performance.




COULEUR
GRANIT

~ UN PATRIMOINE
D'EXCEPTION ENTRE
MER ET CAMPAGNE

TRADITION
&
= SAVOIR-FAIRE

~ A CHAQUE SAISON
SES PARFUMS ET SES
COULEURS !

3 i |m
- \\\\\\‘ {1y

|

INSTANTS

DE
PLAGES

~ | ACOTE DEROULE

UNE RIBAMBELLE DE PLAGES
DE SABLE FIN, CHAQUE JOUR
UNE NOUVELLE EMOTION

AU GRE DES
SENTIERS

~ RENDEZVOUS AVEC LA NATURE
ET LE GRAND AIR IODE

FETES &
EVENEMENTS

~ TERRE DE FETES ET
DE FESTIVALS




